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BIEU PHIi DICH VU NGAN HANG PIEN TU

DANH CHO KHDN
(C6 hiéu lyc tir 18/10/2022)

STT Loai dich vu Biéu phi
1 | Phi ding ky dich vu Mién phi
Goi Basic: Mién phi
2 | Phi st dung dich vu theo goi Goi Silver: 100.000 VND/thang

Goi Gold: 200.000 VND/thang

Phi diéu chinh/b6 sung thong tin/hity dich

3 Vu/cép lai mat khdu 20.000VND/lan
4 | Phi nhan xac thyc OTP bang SMS Mién phi
5 | Chuyén khoan trong hé thdng DongA Bank | Mién phi
6 | Chuyén khoan ngoai hé thong DongA Bank
6.1 | Cung tinh/thanh phé noi mé tai khoan 19%()) :1(;/00 (')I' -(I)-O 3 OV(I)\?]()) /legl?/mén
6.2 | Khac tinh/thanh phé noi mé tai khoan (T)g?g’g/"ogé) %’Bﬁ’m\gw mon
b 01 s dién thoai: 50.000VND/thang
7| S tin e pit s s 0.5 s 0 000VND i
dich vu theo g6i) Tur s dién tho:c_u thtr 3 tr¢ di: cong thém
10.000VND/s6 dién thoai/thang

1. Mién phi phat hanh thé da ning, mién phi thuong nién nim dau tién cho cac Thanh vién ciia Doanh
nghiép c6 nhu cau mo thé da ning.

2. Biéu phi niém yét chua bao gdm thué gia trj gia ting (VAT). Dbi voi mot s loai phi khong chiu thué
VAT nhu phi li€n quan bao 1anh, tin dung thi s€ khong thu phi VAT.

3. Phi thu ngay khi phat sinh giao dich. Pbi v6i khach hang ¢6 hop ddng dich vu cu thé c6 thé thu dinh
ky hang tudn/thang. Cac dich vu nhu buu phi, dién phi va cac chi phi khac phai tra cho bén tht 3 thu s&
dugc thu theo thyc té phat sinh.

4. DongA Bank khong hoan tré lai phi da thu trong truong hop khach hang yéu cau huy bé dich vu hodc
dich vy khong dugc thuc hién vi sai sot, sy ) khong phai 16i do DongA Bank gay ra.

5. Céc loai phi niém yét bang ngoai t¢, khach hang co6 thé thanh toan bang VND quy doi theo ty gia ban
ngoai té chuyén khoan do DongA Bank cong bd tai thoi diém thu phi.

6. Biéu phi nay duoc thay doi ma khong can co sy bao trude ciia DongA Bank trir khi DongA Bank va

khach hang co6 su thda thuan khac.

®) 1900 545464 4 www.dongabank.com.vn




